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RESUMO EXECUTIVO

Partindo da premissa de que a inteligéncia artificial permeia todos os
aspectos de nossa vida digital, o estudo discute as principais dificuldades para implementagao
de um modelo regulatério equilibrado que permita o desenvolvimento seguro da inteligéncia
artificial no Brasil. Inicialmente é tracado um panorama das recentes regulamentagoes da
inteligéncia artificial pelo mundo, comegando pelas recomendag¢des da Unesco e passando
por paises relevantes e diversos em sua forma de abordar o assunto: Estados Unidos, China,
Japao, Russia, Unido Europeia e Reino Unido. Sdo apresentados os principais instrumentos
normativos e de promogao dessa tecnologia ja em curso no Brasil e analisadas as principais
propostas legislativas em andamento no Congresso Nacional. Entre as conclusoes do estudo,
a questao da correta responsabilizacio dos agentes envolvidos e da existéncia ou nao de
institui¢do reguladora sdo as principais dificuldades a serem objetos de decisio pelos
legisladores. As escolhas terao profundo impacto no desenvolvimento do ecossistema e da
adoc¢io da IA no Brasil.

Palavras-chave: inteligéncia artificial; estudo comparado; experiéncias internacionais;
responsabilizacio civil; proteciao de dados pessoais; internet
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1 INTRODUGAO

Quando nos conectamos a internet, utilizando buscadores ou redes
socials, e até de maneira invisivel para os cidadaos, como, por exemplo, quando realizamos
ligacbes telefonicas ou esperamos um semaforo abrir, a inteligéncia artificial (IA) esta
intermediando nossas relacoes, otimizando tarefas e direcionando nossas agoes. Essa
tecnologia tem despertado renovado interesse de grande parte da populagdo nos tltimos
anos, especialmente com o langamento de ferramentas de IA generativas, isto é, aquelas que
geram respostas, que se assemelham as de um ser humano, a partir de perguntas do usuario.
Na verdade, o tema faz parte do imaginario popular ha décadas, quando se sonhava com
maquinas aprendendo comportamentos e a pensar ¢ a responder como humanos. Também
as preocupagoes. Isaac Asimov, em seu livro de ficgao “Eu, rob6”, de 1950, escreveu as trés

leis da robdtica:

“1.* Lei: Um rob6 niao pode ferir um ser humano ou, por

inagdo, permitir que um ser humano sofra algum mal.

2." Lei: Um rob6 deve obedecer as ordens que lhe sejam
dadas por seres humanos, exceto nos casos em que entrem em conflito com

a Primeira Lei.

3.* Lei: Um robo deve proteger sua propria existéncia, desde
que tal protecao nao entre em conflito com a Primeira ou Segunda Leis”

(Asimov, 2015).

Passando rapidamente da fic¢do cientifica e pelo desenvolvimento dos
primeiros computadores, da robética e da automacao, chegamos em 2017 e a proposta
apresentada por pesquisadores da Google Research no seminal artigo Attention Is All You Need
(Vaswani, Shazeer, Parmar et al, 2017). Nesse trabalho foi divulgado método revolucionario,
para muitos, chamado simplesmente de Transformador (Transformer), que permitiu o
desenvolvimento da geracio de texto por IA." Cinco anos depois chegamos ao ChatGPT?
(T, de Transformer) 3.5, em 2023, e ao lancamento da versao 4.0, e o uso da IA se tornou uma

realidade para dezenas de milhoes de usuarios de internet.

1O método proposto simplifica complexos métodos computacionais utilizados até entdo, substituidos por um
calculo de “atencdo” as partes mais importantes de uma informagdo (uma frase ou uma imagem, por exemplo).
2 De propriedade da OpenlA, a qual possui forte parceria comercial com a Microsoft.
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Neste ponto do tempo, pode-se dizer que a IA perpassa muitos aspectos
de nossa vida quotidiana, embora, na maioria das vezes, o seja de maneira desavisada para
muitos. Pari passu com a disponibilidade de ferramentas no dia a dia das pessoas e o apetite
crescente de empresas e governos e a sua aceitacio (forcada ou nao) pela populagio, os
parlamentares também se interessaram por regulamentar a tecnologia. Pelo mundo ha
movimentos nesse sentido e as abordagens regulatérias variam. Segundo a inciativa Digital
Policy Alert, existiam, no inicio de 2024 (quando da producao deste texto), 128 leis pelo
mundo acerca do assunto.’ No Brasil, embora ainda nio exista uma lei especifica e, sim,
instrumentos mais voltados para o seu uso e promogao, o entusiasmo nao poderia ser
diferente. Uma consulta a base de projetos em tramitagao na Camara dos Deputados indica
existirem, a0 menos, 42 projetos buscando regulamentar diversos aspectos da tematica. As
preocupagoes de empresas, governos, legisladores, especialistas e a sociedade civil organizada
vao desde a proibi¢ao ou nao do uso da IA em atividades de alto risco, a quem responsabilizar
em casos de danos, como cuidar da transterritorialidade a que estdao sujeitos os dados e a
propriedade dos sistemas, a necessidade ou nio de 6rgao de controle e tantas outras

implicagoes.

Este trabalho ira discutir os distintos desafios e abordagens encontradas e
alguns dos principais instrumentos colocados em campo para lidar com essa nova realidade.
Inicialmente este trabalho ird apresentar de maneira sucinta a tecnologia e os principais
termos envolvidos para o necessario entendimento do que seja e em que consiste a IA. Na
sequéncia, apresentaremos os principais desafios e objetos de preocupacao. Para entender as
principais solu¢des regulatorias adotadas, sao apresentados os casos de paises relevantes, seja
pelo importancia técnica-politica desses, seja pela diversidade de suas abordagens. Entendido
o panorama internacional, identificaremos os principais instrumentos regulatérios existentes
no Brasil, que, por ora, tangenciam a regulacao da IA. Na continuacio, discutitemos as duas
principais propostas legislativas sobre o tema que tramitam em conjunto no Senado Federal:
uma aprovada pela Camara dos Deputados (PL 21/2020) e a outra, oferecida pela outra casa
(PL 2338/2023). Por ultimo, oferecemos alguns pontos para reflexdo e as consideracoes

finais.

3 Ver https://digitalpolicyalert.org/ threads/ regulating-artificial-intelligence
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2 O QUADRO TECNOLOGICO E OS PRINCIPAIS CONCEITOS QUE
CIRCUNDAM A TA

De acordo com Eric Horvitz, da Microsoft:

“IA nao ¢é realmente uma coisa unica — ¢ um conjunto de
subdisciplinas e métodos ricos, visdao, percepcao, fala e dialogo, decisoes e
planejamento, robotica e assim por diante. Temos que considerar todas essas
diferentes disciplinas e métodos na busca de solu¢oes verdadeiras na entrega

de valor aos seres humanos e as organizag¢oes” (ver UIT, 2019).

Talvez uma forma mais simples de entender o que é IA, e obviamente
simplificando demais, seria imagina-la como sendo um método computacional (portanto,
executado por maquinas) que se vale de um grande banco de dados (os exemplos), de regras
e calculos probabilisticos (programas de computador) de modo a inferir respostas plausiveis
e inteligentes (a perguntas) ou realizar acOes, em aplicativos, paginas de internet ou em
maquinas ou robods. Assim, uma pagina de internet, por exemplo, pode inferir nossas
préximas palavras com base nesse ferramental e sugerir um “obrigado” ap6s um “muito” ao
final de um e-mail, ou um buscador autocompletar a pesquisa com base na primeira palavra
digitada. Um chatbot de uma empresa sabe as respostas possiveis para determinadas perguntas
de usuarios. De modo semelhante, a analise de dados do provedor de streaming sabe que ¢
melhor nao sugerir a determinado usuario um filme de terror numa noite de domingo, uma
vez que ele prefere documentarios sobre insetos e mora sozinho. Uma maquina empilhadeira
autonoma, quando encontra um operario no caminho, programa automaticamente uma nova
rota sem atropela-lo e, a0 mesmo tempo, minimizando o novo trajeto. Um sistema de analise
de imagens clinicas infere, com base em casos anteriores, que determinada imagem possui
determinada probabilidade de ser uma condi¢ao maligna para o paciente. Um advogado pode
apostar em determinados tipos de sentengas em tribunais ou juizes especificos ou vice-versa,

juizes poderiam dosificar penas de acordo com a “inteli-jurisprudéncia”.

Todas essas aplicagOes indicam que ferramentas de IA utilizam-se de
grandes bancos de dados e capacidades de processamento, usualmente conectando-se a data
centers interligados em nuvem, isto ¢, armazenados e copiados em distintos lugares, o que
implica que os dados ultrapassaram fronteiras. Para adquirir essa grande massa de dados (big
data), os sistemas necessitam utilizar ferramentas de rastreamento, raspagem e mineragao (bofs

e data mining), de armazenamento e de organizacao. De posse dessas informagoes, os sistemas
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podem ser treinados por pessoas reais (data labelers), que indicam ou sinalizam qual a categoria
de cada uma das informagdes adquiridas e a qualidade desta, entre outras caracteristicas.
Varrendo essas bases de dados as maquinas podem apreender (machine learning) e, com base
nessa organizacao e aprendizado, algoritmos que simulem a tomada de decisao por humanos
(redes nenrais e outros métodos) podem ser desenvolvidos, aprofundando o aprendizado inicial
(deep learning), e podem gerar textos, imagens ou videos (LA generativa). Assim, e mediante a
incorporagao de novos dados gerados por usuarios (zmputs), novas percepgdes sobre
determinado assunto ou tomadas de decisoes vao sendo executadas e moldadas ao longo do
tempo. Como se vé, um sistema de IA pode ser considerado como algo vivo e em constante

aprendizado e transformagao.

Dessa rapida explicagdo, (novamente destacamos) excessivamente
resumida, o que se vé é que sistemas que se utilizem de IA para a prestagao de qualquer tipo
de servigo, quer seja a um usuario final pesquisando na internet, a operarios em uma linha de
produgao ou a médicos em cirurgia, necessitam de diversas etapas de processamento (ou
camadas de servi¢os, no jargao tecnoldgico), envolvendo uma mirfade de agentes, em

localizacoes indeterminadas e desconhecidas e de dimensoes e relevancias as mais variadas.

3 DESAFIOS QUE SURGEM COM A TA

O desenvolvimento dos servicos de que estamos tratando depende
fortemente de c6digos de computador (os programas ou algoritmos), que sao desenvolvidos,
a0 menos primariamente, por pessoas naturais e, portanto, sujeito a vieses comportamentais,

socials e culturais (o chamado viés algoritmico), além de, naturalmente, erros.

Tome-se, por exemplo, um aplicativo de culinaria que sugira um cardapio
em funcao de alguns dados inseridos pelo usuario. Se a aplicagao foi treinada em uma base
de dados de outra localidade — por exemplo um receituario do Nepal — é provavel que ela dé
preferéncias a outros pratos ao invés de reforcar a culinaria e ingredientes da localidade do
usudrio. Em outro caso, o programador/treinador pode ser de determinada regiao do
planeta, ter religiao, orientagao sexual e idiossincrasias diversas da cultura do usuario final e,
se o sistema nao possuir uma base treinada com diversidade de normas e padroes sociais
suficientes, esse usuario podera nunca receber uma resposta de acordo com as crengas de

sua sociedade. O problema pode persistir até quando sio empregadas diversas pessoas para
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treinamento. E pouco provavel que o treinamento feito em determinado ponto do globo
sobre temas dificeis — por exemplo aborto, homze-schooling ou casamentos arranjados - recebam
o mesmo gabarito de outra equipe de outra parte. Assim, esses mesmos temas poderdo ser
apresentados por softwares de IA com vieses diversos aos das culturas do usuario,

suplantando regras e padrées sociais vindos de outros paises.

A qualidade e a capacitacio da mao-de-obra utilizadas para treinar e
classificar os sistemas (as pessoas chamadas de daza labelers) também devem ser levadas em
consideracao. Certamente, treinamento em neurociéncia, fisica quantica ou direito
concorrencial exige certo grau de especializagao muito maior do que para outros temas mais
mundanos. Da mesma forma, conteidos nocivos ou impréprios, muito disponiveis na
internet, devem ser corretamente identificados e sinalizados, quando minerados e
incorporados, ou eventualmente removidos, a base de dados. Importante destacar que o
treinamento para a identificagdo desses conteudos nocivos ja é realizado nos ambientes
fechados das redes sociais, sendo que normalmente é um servigo terceirizado, a ser realizado

em paises onde a mao-de-obra ¢ mais barata.!

Mas a problematica é muito maior do que “apenas” uma dominagao
cultural exégena ou uma classificagao terceirizada. Outro problema intrinseco a IA,
especialmente a generativa, ¢ que, como estamos lidando com probabilidades, a resposta que
a IA ira apresentar a uma determinada demanda sera, na verdade, aquela que for mais
publicada na internet. Assim, fatos ou opinides escritas em inglés, por exemplo, a lingua
franca em boa parte do mundo, terdo sempre maior probabilidade de serem apresentadas
como “verdades”. Extrapolemos isto para a geopolitica e poderemos antever alguns riscos

adicionais da TA.

Sio diversos os riscos que estao sendo enfrentados no desenvolvimento
da IA. A ACLU (2018), universidade dos Estados Unidos, testou uma tecnologia de
reconhecimento facial da empresa Amazon e verificou que 28 membros do congresso foram
falsamente identificados como criminosos. E, ainda, verificou que os erros foram
desproporcionais com relacao a representatividade de congtessistas pessoas de cor. Estudo

publicado pelo MIT (Heaven, 2020) elencou diversos trabalhos que sugerem que algoritmos

4 Esse trabalho de classifica¢do incorre em alto grau de exposi¢do desses trabalhadores a conteudo toxico. Neste
particular, investigacdo jornalistica da revista Time (Perrigo, 2023) identificou que a Open IA, dona do Chatgpt
utilizou trabalhadores do Quénia pagos, abaixo de dois ddlares a hora, para treinamento da ferramenta na
identificacdo desse tipo de conteudo.
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para predicao de crimes possuem vieses racistas, perpetuando racismo sistémico ou
estrutural. Por exemplo, a identificacao de locais com alta incidéncia de crimes predispoe os
policiais em ronda a realizar maior nimero de abordagens e prisdes naqueles locais (pelo
simples fato de haver um grupo de pessoas na rua, por exemplo), em detrimento de outras
localidades menos patrulhadas, e cada vez mais os dados coletados refor¢am a predi¢ao nesse
sentido. Outros tipos de ferramentas sujeitas a criticas sao aquelas utilizadas para calcular a
possibilidade de reincidéncia no crime por pessoas condenadas anteriormente. Pesquisa
realizada sobre um desses instrumentos verificou que o erro em pessoas negras é o dobro do
que o de em pessoas brancas (Angwin, Larson, Mattu e Kirchner, 2016).” Predigcdes nesse
sentido nio afetam apenas questoes de raca, mas podem também perpetuar condi¢oes
socioeconomicas das pessoas, restringindo o acesso a servi¢os publicos e impactar na

escolaridade e outros indicadores.

Talvez esse tipo de critica tenha feito com que ferramentas mais recentes
langadas no mercado fossem extremamente cuidadosas quando o assunto envolve questoes
de raga, o que também tem gerado distor¢oes por excesso de rigor. Recentemente, em 2024,
quando o gigante Google lancou sua ferramenta de IA, Gemini, que permitia a geracio de
imagens, a empresa foi rapidamente criticada por ser “anti-branca” ou excessivamente “pro-
diversidade” na gera¢do das imagens, o que a levou a temporariamente bloquear o aplicativo

(De Vynck e Tiku, 2024).

Além do reforco de vieses algoritmicos e o uso de bancos de dados
inadequados, entre outros problemas com o treinamento, existe a possibilidade de erros, uma
vez que a IA se baseia fortemente em probabilidades. Essas inconsisténcias, no pior dos
casos, podem levar a resultados totalmente inesperados. Sao as chamadas “alucina¢oes” dos
sistemas. Quiga o primeiro desses casos a ganhar notoriedade seja o de um advogado, nos
EUA, que preparou uma peticao pela aplicagdo ChatGPT e a ferramenta citou casos e
sentencas inexistentes (G1, 2023). No Brasil, o Conselho Nacional de Justica, por sua vez,
esta investigando o caso de um juiz que incluiu em sua senten¢a uma jurisprudéncia inventada

pela IA como sendo do Superior Tribunal de Justica (Conjur, 2023). Existem relatos de casos

5 De acordo com o estudo, “no geral, a ferramenta previu corretamente a reincidéncia em 61% das vezes. Mas
os negros tém quase duas vezes mais probabilidade do que os brancos de serem rotulados como de maior risco,
mas ndo de reincidéncia. Comete o erro oposto entre os brancos: eles tém muito mais probabilidade do que os
negros de serem rotulados de menor risco, mas acabam cometendo outros crimes.”
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similares no mundo académico onde ferramentas “alucinam” citando artigos, pesquisas e

conclusoes inexistentes.

Enquanto prisdes e sentengas possam ser enviesadas, inventadas ou
equivocadas por conta de processamentos equivocados, existem casos ainda mais graves.
Embora ainda sejam assuntos envolvidos em controvérsias e em investigacdo, ha diversos
casos sobre carros auténomos ou com sistemas de piloto automatico envolvidos em
acidentes, inclusive fatais. Na Coreia do Sul um operario morreu esmagado por um robo ao
nao distingui-lo de caixas de produtos (AFP, 2023). Certamente, esses casos irdo se
multiplicar com a massifica¢ao do uso de IA em cada aspecto da vida em sociedade ao invés

de desaparecer. Pelo menos durante um bom tempo de transigao.

Qual sera a duragao desse tempo de transicao até que cheguemos a uma
etapa sem erros ainda nao sabemos. Mas ha de se reconhecer que as ferramentas evoluiram
vertiginosamente. De 2017, com o salto propiciado pelo método Transformer, até as
ferramentas mais recentes, muitos dos erros aqui citados (relativos a estudos realizados ha ja

alguns anos, como o leitor pode verificar nas referéncias), ja foram corrigidos. E esse

desenvolvimento sera cada vez mais rapido.

Neste ponto ¢ importante ressaltar uma outra problematica que advém do
uso desta tecnologia, que é igual a de tantas outras: a necessidade de desenvolvimento de
tecnologias nacionais. O Brasil precisa fomentar o uso da IA nido apenas como forma de
cortar custos (na prestagao de servigcos publicos), de aumentar a competitividade da industria
e do agro ou para o consumo de produtos de ponta na era da informagao. O pais precisa
fomentar o desenvolvimento de ferramentas nacionais que gerem conhecimento e capitais
no pais. Todas as ferramentas que temos mencionado neste estudo sao de empresas globais.
E preciso ter a consciéncia de que, apesar de se nutrirem de dados nacionais, o aprendizado

e o conhecimento sao gerados e apropriados no exterior.

De volta para a analise dos problemas, enquanto nao chegar esse mundo
em que a IA ndo seja mais fonte de erros, teremos que lidar com os problemas que ela
acarreta. De todo esse mosaico de consequéncias problematicas que teremos que lidar, que
infelizmente ocorrem —apesar da grande acuracia informada pelas empresas e do inegavel
avanco alcancado por essas ferramentas—, talvez a principal seja a correta identificagao e
responsabilizacdo das partes envolvidas. Em outras palavras, a quem responsabilizar em caso

de simples erros, problemas no uso, danos ou, até, crimes.
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No direito civil é estabelecido que aquele que, por ato ilicito (incluidos
acao ou omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia), causar dano a outrem fica obrigado
a repara-lo, independentemente de culpa (arts. 186, 187 ¢ 927 do Cédigo Civil). F a chamada
responsabilidade civil ou extracontratual, que pode ser objetiva (independentemente de culpa
ou dolo) ou subjetiva (quando quem sofreu o dano deve provar a culpa ou dolo do agente).
Em outro plano a ser considerado, a legislagao consumerista brasileira (Codigo de Defesa do
Consumidor — CDC Lei n° 8.078/1990) adota a responsabilidade solidéria, isto é, quando
todos os agentes envolvidos na cadeia de fornecimento de um determinado bem ou servico
podem ser considerados responsaveis, cabendo direito de regresso (aos eventuais imputados)
contra o real causador do dano. Isso é valido mesmo quando o servigo é intermediado por

alguém. No caso da internet:

A empresa intermediadora de compras e de servigos pela
internet e os demais participantes da cadeia produtiva que, de qualquer
forma, auferem vantagem econémica (ou de qualquer outra natureza) a
partir dessas transacOes respondem objetiva e solidariamente pelos

prejuizos causados ao consumidor. (TJDFT, 2021)

De acordo com esse arcabougo e entendimento, verifica-se que, caso um
provedor de servico que se utilize de IA venha a causar algum dano, este podera ser
responsabilizado, mesmo que a origem da falha tenha sido causada por outro dos agentes
envolvidos na cadeia. Aqui é importante entender que a sequéncia de transagoes envolvidas
com a prestagio de um servico ou a utilizagdio de um produto que abarque IA ¢ longa.
Envolve, entre outros, conectividade, processamento, transmissao, acessos a banco de dados,
bilhetagem, etc. Isto é valido quer seja um carro autbnomo que esteja em contato direto com
a fabrica pela internet ou um rob6 de cirurgia operado por telemedicina que se utiliza de um
banco de dados instalado em outro lugar do mundo. A variedade de falhas que podem
ocorrer e a responsabilizacao solidaria a qual todos os envolvidos estdo sujeitos ilustram o
desafio em se obter uma responsabilizagao justa e segura para cidadaos, governos e empresas

pelo uso inadequado ou danos provocados por sistemas de TA.

Além do desafio da correta responsabilizagao dos agentes envolvidos, esta
a questao da avaliagdo do risco. Certamente ha atividades de maior e menor risco. Por
exemplo, o autopreenchimento de formularios nao é uma atividade tao preocupante quanto

o uso de artefatos inteligentes para neutralizagao de terrorismo (ou, em outras palavras, armas
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autdbnomas para eliminacio de terroristas de alta periculosidade).® Assim, ha de se estabelecer
quais atividades poderiam ser de livre provimento, reguladas para atender a determinados
parametros, e quais, simples e diretamente, proibidas. De tal modo, surge a necessidade de
estabelecer uma forma de classificagao de riscos, por exemplo, baixo, médio e alto risco. Essa
forma de classificacao, que inclui a vedacdo de atividades, nada mais é do que regular

preventivamente, invocando o principio da precaugao.

A necessidade de avaliar o grau de risco das atividades nos leva
diretamente a questdo da autoridade de supervisdao. Para que a IA se desenvolva e gere todos
os beneficios que dela se espera, minimizando, sendo eliminando, os perigos em seu mau uso
ou danos em caso de defeitos, é importante que exista clareza quanto a quem ira fiscalizar e
atuar quando necessario em cada campo de aplicagao. Caso o uso de sistemas de IA se
popularize e seja parte indissociavel na prestacio dos servicos, como se espera, maior a
importancia de se ter um marco legal e um sistema de fiscalizagdo competente. E razoavel
acreditar que a resolu¢ao de disputas e reparagoes de danos devidas pelo uso da IA nao
poderio ser deixadas, todas, para a seara judicial. Nao s6 o custo processual seria crescente
como as consequéncias da inseguranga juridica e o atraso gerado para o desenvolvimento
socioeconomico do pafs serlam extremamente negativas. Dai a importancia do principio da

precaugao.

Ha diversas outras implicagbes do uso da IA que deveriam ser
enderecadas, algumas delas certamente em leis, mas nao ¢é objeto deste estudo fazer um
ensaio exaustivo dos temas. Neste particular os paises tém adotado posturas dispares com
relagdo a matéria, uns seguindo abordagens de /aissez-faire € outros mais preocupados em
colocar barreiras mais concretas ao desenvolvimento e uso das novas tecnologias, como

veremos a seguir.

4 EXPERIENCIAS INTERNACIONAIS

Por ser a IA uma tecnologia que se alastrou recentemente, é natural que o
arcabougo juridico ainda esteja em construgdo ao redor do mundo, assim como as

abordagens nao sigam um padrio. Entretanto, tendo em vista o carater cada vez mais

6 Restri¢oes a0 uso de armas autbnomas, como avibes nao tripulados, drones ou rifles, sio objeto de discussdo
na ONU, no ambito de uma revisdo a convencio sobre armas convencionais. (ver ONU, 2023).
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transnacional das interagOes de pessoas, empresas e governos, ¢ possivel que rapidamente
seja formada uma corrente global para implementacio de normas minimamente
padronizadas. Esses tipos de movimentos foram vistos anteriormente no Brasil, como ¢ o
caso da Lei de Acesso a Informacio (Lei n° 12.527/2011), promovido por diversas
institui¢goes internacionais ligadas a transparéncia, do Marco Civil da Internet (Lei n°
12.965/2014), aprovado apéds varios anos da “Lei do Bom Samatitano” dos EUA (Secio 230
do Cédigo daquele pais), e da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais, aprovada na esteira
de regulacdo europeia acerca do tema. Selecionamos nesta segdao a abordagem regulatéria da
IA em alguns paises significativos em termos geopoliticos e na Comunidade Europeia. A
Digital Policy Alert, citada no inicio do trabalho, possui excelente ferramenta para
acompanhar a evolucido da regulagio do setor em diversos paises (a qual iremos utilizar como

fonte nesta se¢ao, a nao ser quando indicado).

ORGANISMOS INTERNACIONAIS

Antes porém de analisar os casos selecionados, é necessario verificar as
Recomendacdes sobre a Etica da Inteligéncia Artificial da Unesco (Organizagao das Nagoes
Unidas para a Educacio, a Ciéncia e a Cultura), de 2021, adotada por 193 paises, no que pode
ser considerado como o primeiro padrao global sobre a ética em IA. As recomendagdes sao
baseadas em quatro pilares: i) o respeito e a protecao dos direitos e dignidades humanas; i)
convivéncia pacifica e sociedades interconectadas; iii) assegurar diversidade e inclusio; e, iv)
manutenc¢ao do ecossistema e do meio-ambiente (Unesco, 2023). Na questao dos direitos
humanos, é determinado que o uso de IA deve ser avaliado com relagdo aos riscos de causar
dano, e assegurar, entre outros, a nao discriminagao, o direito a privacidade e a protegao de
dados pessoais, a transparéncia dos algoritmos, a responsabilidade e a prestacio de contas
dos provedores. Aplicagdes para pontuacao social (social scoring) e para a pratica de vigilancia

em massa sao proibidas pela Recomendagao.

Em 2023, as Nagdes Unidas langaram o Corpo Consultivo de Alto-Nivel
em Inteligéncia Artificial que espera langar seu relatorio final em 2024. Em seu relatorio
preliminar é indicado que institui¢des de governanca em IA devem ser guiadas pelos
seguintes principios ou fundamentos: i) promover a inclusao de todos os cidadios; ii) para
além de nao fazer o mal, o desenvolvimento deve visar ao interesse publico; iii) a governanca
dos sistemas deve incluir também a de dados, assim como a promog¢ao de dados publicos e

abertos; iv) priorizar autoridades nacionais, porém conectadas e harmoénicas globalmente; e,
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v) ser ancoradas na Carta da ONU, leis internacionais de direitos humanos e os Objetivos de

Desenvolvimento Sustentaveis (ONU, 2023a).

OCDE, UIT e outros 6rgaos transnacionais especificos também possuem
iniciativas para regular, em certa medida, e guiar o desenvolvimento da IA, porém, estio além

do escopo deste estudo.

ESTADOS UNIDOS

Nos EUA nao ha uma lei especifica para tratamento da 1A, porém, ha
diversas iniciativas infralegais de diversos 6rgaos do executivo. Podemos destacar a Ordem
Executiva Presidencial de 30/10/2023 sobte o Desenvolvimento e Uso Seguro, Protegido e
Confiavel de Inteligéncia Artificial (House, 2023).” O instrumento reconhece a “promessa e
perigo” da tecnologia e indica oito principios e prioridades que devem ser seguidos por aquela

Administragio para o seu avango e supervisio.”

A partir desses principios gerais, coordenados pela Secretaria de Comércio
daquele pals, varias instituicdes publicas passaram a implementar diretivas e iniciativas, em
especial os responsaveis por estabelecer padroes e tecnologias, bureau de industria,
tecnologias da informacio e comunicacoes e patentes (Commerce, 2023).” Nessa seara, a
Secretaria j4 realizou consultas publicas para regular a chamada infraestrutura como servico,"
a protecao a aplicacao de golpes por simulagio ilegal de empresas e governos (os infelizmente

populares, “golpes pela internet”), ciberseguranca e outros.

No Congresso alguns projetos chegaram a tramitar, porém, nenhum
chegou a termo. De outra parte, existem algumas leis estaduais e municipais. Nova lorque,
linois e Colorado, por exemplo, possuem instrumentos sobre o uso de IA em entrevistas

de emprego e avaliagdes de seguro.

7 A Executive Order pode ser considerada equivalente a Decreto da Presidéncia da Republica.

8 Sdo eles: i) ser segura e protegida; ii) promover inovag¢do, competicdo e colaboracio para a promoc¢io dos
desafios sociais; iiif) compromissada com os trabalhadores americanos; iv) avancar na equidade e direitos civis;
v) proteger os interesses dos cidaddos; vi) proteger a privacidade e liberdades; vii) aumentar a capacidade do
governo para regular o uso responsavel; e, viii) promover a lideranca global no desenvolvimento da tecnologia.
9 Sectetaria de Comércio, equivalente a Ministério. As agéncias sio: National Institute of Standards and
Technology (NIST), Bureau of Industry and Security (BIS), National Telecommunications and Information
Administration (NTIA), e U.S. Patent and Trademark Office (USPTO).

10 Conhecido como IaaS (Infrastructure as a setvice), refere-se a prestagdo de servicos de computacio e
armazenamento em nuvem, Util para execucdo de processos, incluindo IA, por empresas especializadas e
terceirizadas.
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CHINA

A China quica seja o pais em que a IA tenha sido adotada em sua forma
mais intrusiva no dia a dia dos cidadaos. Por exemplo, a pontuagiao social (social scoring) e o
uso de tecnologias de reconhecimento facial e outros processos de identificacdo digital para
0 acesso a servigos publicos. Assim, a analise dos objetivos e dos arcabougos em discussiao

naquele pafs possuem outros tipos de paradigmas.

Em 2017, o pais lancou o "Plano para desenvolvimento de IA de nova
geracdo" e medidas mais especificas foram sendo publicadas desde entdo. Documento do
Ministério das Rela¢oes Exteriores (MRE, 2024) indica, entre outras: "Dispositivos sobre a
administracdo de recomendacdes algoritmicas", de 2021, determinando o registro de
algoritmos e inclui regras para a recomendacdo algotitmica; e "Dispositivos sobre a
administracdo de ‘deep synthesis™", de 2022, nome dado aos deep fakes, determinando a
obrigatoriedade de identificacdo e de agdo pelas plataformas para o seu combate. A instrugao
sobre “Recomendagdes Algoritmicas” determina que os provedores desses algoritmos
devem: proteger os menores; permitir que usuarios personalizem suas caracteristicas
pessoais; nao oferecer precos discriminatérios em func¢ao de caracteristicas pessoais; notificar
o usuario quando a recomendacio for fruto de algoritmo; e oferecer op¢ao de saida (Holistic,

2024).

Ainda segundo o documento do MRE, em 2023 o governo lancou
consulta publica para a implementacio de “Medidas Interinas para a Administracio de
Servigos de IA”. O que se viu durante a discussao dessas medidas é de que as determinagdes
foram suavizadas com relagao a proposta inicial. O documento atual prevé que o conteudo
gerado deve ser transparente e confiavel, nio pode promover a discriminagao e que a

inovagao deve ser buscada com respeito aos principios legais.

Possivelmente o pafs estd caminhando para a implementacio de uma

regulagdo mais completa sobre todo o assunto relativo a IA.

JAPAO

Ha diversas iniciativas na regulagdo da IA no Japdo, de acordo com o
painel da Digital Policy Alert. Em 2022, comec¢aram iniciativas governamentais para
regulagdo das plataformas na questio da modera¢io de conteudo e protecio de menores.

Em 2023, foram adotadas uma série de agdes, entre elas a publicagao do Plano de A¢ao do
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G7 para promover a interoperabilidade das ferramentas de IA. No mesmo ano, foi adotado
o guia da Unesco para governanca das plataformas, assegurando a liberdade de expressao e
o0 acesso a informagdo, o que redundou em um inquérito governamental sobre o tratamento
a informagao ilegal e, em 2024, sobre o tratamento de noticias falsas. Em 2024, a Agéncia
Cultural terminou consulta publica sobre a adaptagio da legislagao de direito autoral para
permitir o desenvolvimento da IA generativa mediante processo de machine learning sobre
materiais protegidos. Em fevereiro de 2024, foi criado um Instituto para a Segurancga da IA,
no ambito da agéncia de promogao da tecnologia da informacao. O instituto é responsavel
por conduzir pesquisas no setor ¢ examinar padroes e suas segurancas e realizar colaboragao

internacional (METI, 2024).

RUSSIA

A Russia é um pais cercado de forte controvérsia no que diz respeito ao
estado democratico e ao uso da internet. Costumeiramente acusada de influenciar elei¢oes
mediante a disseminagao de desinformacao e o uso de robos, o pais mantém forte controle
sobre aplica¢ées de internet, bem como sobre o conteido. Em que pese toda a carga de
denuncias, adotou, em 2021, as recomendagoes da Unesco para a Etica na Inteligéncia

Artificial.

Ja em 2023, dando sequéncia a sua politica de alto controle sobre os meios
de comunicacdo, foi aprovada uma lei estabelecendo regras para a recomendacio de
algoritmos, que determina que as aplicagdes devem informar seus usuarios sobre os critérios
de recomendagao e que as tecnologias utilizadas devem seguir recomendag¢des do 6rgao de
supervisao das comunicagdes. O 6rgao possui, ainda, poderes para bloquear as ferramentas
de recomendagao, acessar as plataformas em casos de violagdes das leis, direitos dos cidadaos
ou em legitimo interesse. As plataformas devem atender os pedidos da autoridade no prazo

de até 24 horas.

Em 2024, a Estratégia Nacional para o Desenvolvimento da Inteligéncia
Artificial até 2030, emitida pelo citado 6rgao, foi atualizada para a promocio do
desenvolvimento de IA com foco em setotres como saidde, educacio, industria e defesa.
Também busca suprir a baixa capacidade computacional, escassez de pessoal e ameagas no

escopo da seguranca da informacdo. Ademais, determina que os algoritmos devem ser
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submetidos a testes e avaliagbes especializadas para avaliagao de riscos, por exemplo, de

preconceitos ou discriminagao.

UNIAO EUROPEIA

A Lei da Inteligéncia Artificial do bloco europeu passou por um extenso
processo de tramitacdo entre 2021 e 2023, chegando-se a um acordo entre Comissao
Europeia, o Conselho da Europa e o Parlamento Europeu, o chamado trialogo. A Lei, que
em marco de 2024 encontrava-se em fase de redacio final, ndo ¢ valida para o ambito militar,
de investigacio cientifica e sistemas de cédigos fonte abertos que nio apresentem risco. B
prevista a criacio de sandboxes regulatorios' e a necessidade de avaliagio de riscos aos direitos

fundamentais.

As prescri¢oes da Lei sdo baseadas em analises de riscos, estes divididos

conforme a tabela a seguir (CE, 2024):

Nivel do | Permissio Exemplos de aplicagoes
risco
Inaceitavel Proibido Classificacao/pontuagio social; raspagem de

dados biométricos ou faciais; policiamento
preditivo; reconhecimento de emogoes.

Alto Permitido em | IdentificacGes biomédicas; avaliacao educacional e
atendimento a | vocacional; triagem e avaliacao de trabalhadores;
padroes avaliagao de riscos de crédito, inclusive de seguros
preestabelecidos de saude; sistemas que possam influenciar

eleicdes.

Transparéncia | Permitido desde que | Representacao de pessoas (deep fakes), chathots.
com informagdes de
transparéncia

Minimo Permitido sem | Videojogos, filtros antispam
restricoes e com
cédigos de conduta
voluntarios

Tabela I — Niveis de riscos e obrigagoes previstas na Lei de IA da UE.

A implementagao da Lei, apds sua promulgacio, prevé a criagao de um
6rgio transnacional, no ambito da Comissao Europeia, para monitorar a implementacio da

Lei e a conformidade dos modelos de sistemas de 1A (GPAIL — General Purpose Artificial

11 Sandboxes regulatorios sio ambientes criados para exploracdo e experimentacio de produtos e servicos sob
supervisio da entidade reguladora para a promocio da inovacio e das micro e pequenas empresas.
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Inteligence Model) a que deverdo ser submetidos todos os desenvolvedores a partir de
determinado risco. E definida a categoria ‘GPAI sistémico’, para os casos em que O servico
tenha utilizado para o seu treinamento quantidades muito grandes de processamento.'” Nesse
caso, o provedor devera notificar a Comissao e apresentar seus argumentos indicando como
o seu sistema nao apresenta riscos sisteémicos (FLI, 2024). A investigacao de riscos sistémicos
sera baseada em relatérios cientificos e circunstanciados, realizados por especialistas
independentes. Além do 6rgao central do bloco, os paises membros deverao designar as
autoridades competentes para a aplicagao do regulamento. A futura lei preve aplicagao de

multas de até 35 milhoes de euros ou 7% do volume de negdcios globais.

Com relagdo a responsabilizacao civil, ha a proposi¢ao de um sistema que
combina dois objetivos, embora nenhum dos dois tenha ainda sido aprovado pelo
Parlamento Europeu. Primeiro, a alteracio de um diploma ja existente, o Product Liability
Directive (85/374/ECC), que trata da responsabilidade civil de fornecedores em razao de
produtos defeituosos, passando a incluir nesse a inteligéncia artificial. Tal diploma preve

regras de responsabilidade subjetiva (art. 4°), mas solidaria (art. 5°) (EEC, 1985).

O segundo diploma, baseado na Resolu¢ao 2020/214 do Parlamento
Europeu, visa a criagao de um sistema especifico de responsabilidade civil para a IA (EU,
2020). A proposta estabelece como regra uma responsabilidade subjetiva, evitando hipoteses
de responsabilidade objetiva, sob o argumento da dificuldade que traria para a diversidade

dos regimes juridicos de responsabilidade de cada pafs-membro. "

Outras normativas permanecem sendo aplicaveis, como, por exemplo, a
Diretiva 2000/31-EC, aplicada ao comércio eletronico, em que o intermedidtio responsével
pela entrega da informacio nao ¢é responsabilizado pelo seu conteudo — instituto do “mero

conduite”(art. 2°, 5) (EU, 2024).

Ja prestadores de IA e aqueles que se encontram em regime de sandbox
regulatorio sao responsabilizados pelos danos infligidos (a responsabilidade civil a que nos
referfamos em sessdo anterior). Entretanto, os ultimos nao receberdo penalidades

administrativas se em cumprimento das exigéncias do agente regulador (art. 53, 4).

12 A barreira é 10 2% operagdes de ponto flutuante por segundo — FLOPS.
13 Uma das alternativas em discussdo nesta temdtica, propde regras para que o requerente tenha provas mais
contundentes de que houve uma “presuncio de causalidade” com o uso da IA (EPRS, 2022).
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REINO UNIDO

O Reino Unido, seguindo uma tradigao de abordagem regulatéria leve
(light-tonch approach), priorizou a emissao de guias ou recomendagdes para cada setor da
economia, tais como as Estratégias Nacionais de IA e de Dados, ambas de 2023. Anteriores
a essas estratégias nacionais, em 2022, os ministérios relacionados com as comunicagoes,
industria e comercio e a agéncia de IA" langaram uma politica pré-inovagio para a regulagio
da IA (Holistic, 2024). O documento, que serve como guia regulatorio para as agéncias de
cada setor, estabelece as seguintes diretrizes a serem seguidas: 1) transparéncia; ii) justiga; iii)
seguranga; iv) privacidade; v) responsabilidade; e vi) mecanismos de reparagao e contestagao.
Objetivos similares foram emitidos pelo 6rgao mais recentemente criado para o fomento da
ciéncia, tecnologia e inovagao, em 2023, assim como novos centros para a inovagao e de

processamento de dados do governo“.

Existem, no entanto, leis que possuem pontos relevantes e que interagem
com a IA. A lei consumerista, por exemplo, possui provisdes para evitar a discriminagao
algoritmica e a lei de protecio de dados restringe decisdes de perfilhamento' e de decisoes

automaticas (Holistical, 2024).

Todavia, e da mesma forma que nos demais paises, existem projetos de lei
para regular de maneira ampla a IA. Além disso, ha propostas mais pontuais, como por

exemplo, para veiculos autbnomos.

5 O ARCABOUCO BRASILEIRO RELATIVO A 1A

De uma maneira bem resumida, nao ha lei especifica para o tratamento da
IA no Brasil. Existem, porém, diversos instrumentos que tratam de distintos aspectos, senao
pontuais. Em primeiro lugar é importante dizer que o pais adotou as recomendagoes da
Unesco aqui descritas anteriormente. Desde 2018, o pais ja possui sua Estratégia Brasileira
para a Transformacao Digital (E-Digital), elaborada por diversas entidades governamentais.
Entre suas a¢Oes estratégicas foi identificada a necessidade de avaliar os impactos sociais e

econémicos da IA, “propondo politicas que mitiguem seus efeitos negativos a0 mesmo

14 Os 6rgios sio: Department for Culture, Media, and Sport, Department for Business, Energy & Industrial
Strategy, e Office for Artificial Intelligence.

15 Centre for Data Ethics and Innovation (CDEI) e o Central Digital and Data Office (CDDO).

16 Perfilhamento ¢ um termo utilizado para a criacdo de perfis dos usuarios com base em suas preferéncias, isto
é, dados coletados.
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tempo em que maximizem seus efeitos positivos” (Brasil, 2018). Quase que em paralelo a E-
Digital, o pais publicou também seu Plano Nacional de Internet de IoT'" (Decreto n°
9.854/19). A IoT ¢ intrinsicamente ligada a IA, assim, ¢ de se esperar que o Plano e a E-
Digital tenham grande dialogo entre si. De fato, relatério que analisa o panorama regulatério
da IA no pafs, organizado pelo Instituto de Tecnologia e Sociedade (Perrone e Bottino,

2022), indica que todos os eixos do Plano gravitam ao redor da IA:

Para demonstrar a centralidade da Al no e-Digital, vale
destacar que (i) o eixo habilitador “Infraestrutura e acesso as TICs” levanta a
necessidade de capacitagao do setor em relacao aos desafios relacionados as
tecnologias de fronteira em informac¢ao e comunicagao (analise de big data,
manufatura 4.0, Al e robética, 10T, etc.); (ii) o eixo habilitador “Confianga no
Ambiente Digital” debate transparéncia algoritmica, regulamentagao da
economia de dados, privacidade e o papel do Estado em “procurar proteger
seus cidaddos sem inibir a inovagao e o uso benéfico de novas tecnologias”;
e (iii) o eixo de transformagao digital “Economia Baseada em Dados” aponta
como uma de suas agoes estratégicas a avaliagdo dos “potenciais impactos
sociais e economicos de tecnologias digitais disruptivas, como Inteligéncia
Artificial e Big Data, propondo politicas que mitiguem seus efeitos negativos

a0 mesmo tempo em que maximizem seus efeitos positivos.

As estratégias foram evoluindo, sendo recentemente reconhecida a

necessidade de criagdo de um Sistema Nacional para a Transformacao Digital (SinDigital). O

arranjo, do ambito do MCTI, conta com uma nova E-Digital atualizada para o periodo 2022-

2026 e, em 2021, foi instituida a Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial (EBIA) pela

Portaria MCTI n° 4.617, de 6 de abril de 2021. Conforme a ultima E-digital, a EBIA foi
instituida:

...a fim de nortear as agdes do Estado brasileiro voltadas para

estimular a pesquisa, a inovagao e o desenvolvimento de soluges em

Inteligéncia Artificial, bem como seu uso consciente, ético e em prol de um

futuro melhor. A EBIA fundamenta-se nos cinco principios definidos pela

OCDE e endossados pelo Brasil para uma gestao responsavel dos sistemas

7 Internet of Things (IoT), Internet das Coisas, sio dispositivos (maquinas ou equipamentos, como caixas
eletronicos ou terminais de pagamento, sem operacio humana) conectados a internet.
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de IA, quais sejam: (i) crescimento inclusivo, o desenvolvimento sustentavel
e o bem-estar; (i) valores centrados no ser humano e na equidade; (iii)
transparéncia e explicabilidade; (iv) robustez, seguran¢a e protecao e; (v) a

responsabilizacdo ou a prestagao de contas (accountability). (Brasil, 2022)

Na esfera legal, em 2018, foi aprovada a Lei Geral de Protecio de Dados
Pessoais — LGPD (Lei n° 13.709/2018), que, apesar de nio possuir de maneira explicita
dispositivos sobre IA, por regulamentar a forma como os dados pessoais devem ser tratados
por governos e empresas, estabelece diversos parametros que servem para balizar o uso e o
desenvolvimento dessa tecnologia. Por exemplo, o tratamento de dados — e por consequéncia
a IA - deve observar a boa-fé e os principios: da finalidade legitima, ser adequado; necessario;
de livre acesso; assegurada a qualidade dos dados; ser transparente; seguro; da prevencio; da

nao discriminagao e da responsabilizacio e prestagao de contas (art. 6°).

Curioso destacar que durante a tramitagdo da LGPD houve diversas
tentativas de introduzir a possibilidade de revisao de procedimentos automatizados por
pessoa natural, o que foi vetado pelo Poder Executivo. Essa salvaguarda seria muito bem-
vinda pelos cidaddos e se torna ainda mais importante, poucos anos depois, com esta
discussdo sobre IA. Em complemento a essa liberdade de agdo, a LGPD recomenda, aos

agentes de tratamento:

Art. 50. Os controladores e operadores, no ambito de suas
competéncias, pelo tratamento de dados pessoais, individualmente ou por
meio de associagdes, poderdo formular regras de boas praticas e de
governanga que estabelecam as condi¢cdes de organizaciao, o regime de
funcionamento, os procedimentos, incluindo reclamagdes e peticdes de
titulares, as normas de seguranga, os padroes técnicos, as obrigagoes
especificas para os diversos envolvidos no tratamento, as agoes educativas,
os mecanismos internos de supervisao e de mitigagao de riscos e outros

aspectos relacionados ao tratamento de dados pessoais.18

A LGPD criou também a Autoridade Nacional de Protecao de Dados,

com o objetivo de fiscalizar e aplicar sang¢des caso ocorram tratamentos de dados em

18 Aplicando a LGPD a inteligéncia artificial, os provedores de servi¢os que se utilizem de IA e prestem servigos
para o usuario final sdo considerados “controladores” e todos os agentes intermediarios que fazem parte da
cadeia de funcionamento sdo “operadores”.
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desacordo com a Lei. Apesar de a ANPD estar comegando a ser estruturada e nao estar
perfeitamente dotada de capacidade operacional e fiscalizatoria, ja realizou diversas atividades
dentro do seu papel. Entre elas, em 2024, deve concluir o processamento das contribui¢oes
de uma Consulta Publica acerca da criacio de sandbox regulatério para permitir o teste de
aplicacdes em TA para garantia da conformidade e a protecio dos direitos individuais. E
esperado que a futura regulamentagdao, em conjunto com as estratégias acima mencionadas,

possa desenvolver o ambiente da IA no pais.

A proximidade do pleito eleitoral de 2024 trouxe mais um instrumento
regulatorio que tera forte impacto na IA. Trata-se da regulamentagao instituida pelo Tribunal
Superior Eleitoral, Resolucio 23.732/2024. O instrumento determina novas regras para a
propaganda eleitoral, proibindo o uso de deep fakes, restringe o uso de chatbots e avatares e torna
obrigatéria a identificacio de conteddos manipulados, além de conter diversos outros

dispositivos restritivos ao uso de desinformagao durante as campanhas eleitorais.

Do arcabougo apresentado e da profusao de ferramentas razoavelmente
seguras ja a disposi¢ao do publico em geral, pode ser argumentado que nao ha necessidade
de se aprovar uma lei especifica para regular o assunto. Porém, a profusao de golpes
eletronicos e deep fakes, dentre outras mazelas, que sao, diga-se de passagem, extremamente
lucrativas, apontam em dire¢ao diametralmente oposta. Assim, apesar das iniciativas
governamentais, da existéncia da LGPD e da Resolugao, ha um grande interesse parlamentar

para regular a matéria como veremos na proxima sessao.

6 AS PROPOSTAS LEGISLATIVAS NO BRASIL

Como mencionado na introdugao, somente na Camara dos Deputados ha
42 projetos de lei que versam sobre IA. O primeiro, apresentado em 2020, dois outros em
2022, 29 projetos em 2023, e 8 apresentados no inicio de 2024. Apresentaremos nesta se¢ao
as proposi¢oes em exame do Congresso que possuem o maior protagonismo no tratamento
da matéria: o PL 21/2020, de autotia do Dep. Eduardo Bismarck e aprovado na Camara dos
Deputados e o PL 2338/2023, de autoria do Sen. Rodrigo Pacheco, ambos em tramitacao

no Senado Federal.
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A PROPOSTA DA CAMARA DOS DEPUTADOS (PL 21/ 2020)

Talvez a primeira proposta concreta para uma lei especifica sobre
inteligéncia artificial na Camara dos Deputados tenha sido o PL 21/2020. Resumidamente,
o projeto, em sua forma original, estabelece que o uso da IA deve seguir fundamentos
similares aos previstos na LGPD e que o seu desenvolvimento deve objetivar a pesquisa
ética, a competitividade, a inclusdo e a cooperagao. Além disso, entre seus principios prevé
que o uso da IA deve buscar o beneficio para as pessoas e o planeta, ter centralidade no ser
humano, ser transparente, seguro e outros. Como se v¢, nessa parte principiologica, ¢ bem
aderente aos requisitos de um desenvolvimento harmonico com a justeza social, tal como
previsto nos demais instrumentos aqui analisados, em especial as Recomendag¢oes da Unesco.
O projeto possui diversos dispositivos com o intuito de engajamento no desenvolvimento e
uso da IA por parte do Poder Publico, nos trés niveis da Federagao. Por fim, o PL insta a
formulagdo de “estudos e planos para promover a capacitacio humana e para a defini¢ao de
boas praticas para o desenvolvimento ético e responsavel dos sistemas de inteligéncia
artificial no Pafs” (art. 15). Entretanto, o PL finalmente aprovado em Plenario sofreu diversas

alteracdes.

Em Plenario, a relatora, Dep. Luisa Canziani, readequou os dispositivos
principiolégicos do projeto, buscando dar uma maior énfase a “relevancia da inteligéncia
artificial para a inovac¢do, o aumento da competitividade, o crescimento econdémico
sustentavel e inclusivo e a promogao do desenvolvimento humano e social”, tal como
disposto no texto final no caput do art. 3°. Ademais, foram explicitadas quais diretrizes o
Poder Publico deve observar quando da regulamentacao da matéria, entre elas: i) intervencao
subsidiaria; i) atuagdo setorial dos 6rgaos de governo; iii) gestao baseada em risco; iv)
normativos precedidos por consulta publica; v) analise de impacto regulatério; vi)
responsabilizacio subjetiva. F determinado ainda que sistemas de baixo risco devem ter
regulagio flexivel e, para aqueles de alto risco, os o6rgios publicos poderao requerer
informagdes sobre as medidas de seguranca e prevencao adotadas. Com relagio a
responsabiliza¢do, a proposta aponta para que a regulamentagao a ser expedida venha a “se
pautar na responsabilidade subjetiva, levar em consideragiao a efetiva participagao desses
agentes” e outros atenuantes. Ademais, em relagdes consumeristas, a reparagao dos danos

2

causados sera limitada na “sua participacao efetiva no evento danoso”.
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Por dltimo, enquanto o PL original previa que a Administragao poderia
elaborar estudos e planos para a promogao da IA, o texto aprovado indica a possiblidade de
existéncia de regulagdes setoriais, isto é, ndo prevendo, necessariamente, um 6rgao regulador

central.

A proposta, aprovada na Camara Baixa em menos de dois anos de
tramitacdo,'” estd em anilise no Senado Federal e, encontra-se apensada a outra, oriunda do
Relatoério Final da Comissao de Juristas criada para subsidiar a tematica no Senado Federal.
A proposta recebeu o numero PL 2338/2023, e foi apresentado pelo Presidente do Senado,
Sen. Rodrigo Pacheco. Além do PL 21/20, outros oito PLs estio apensados a essa
proposi¢ao que aguarda deliberagdo da Comissio Temporaria Interna sobre Inteligéncia

Artificial no Brasil.

A PROPOSTA DO SENADO FEDERAL (PL 2338/2023)

O PL 2338/2023 possui, também, fundamentos, principios, finalidades e
protegoes as garantias individuais que em muito se assemelham ao projeto apenso aprovado
pela Camara dos Deputados. Porém, ha diferengas entre eles. Ressalte-se a possibilidade de
solicitacao de interven¢ao ou revisao humana em casos relevantes e a vedagiao expressa a
discrimina¢ao em decorréncia do uso de dados sensiveis (raga, género, orientagao sexual,
etc.) ou de situagoes de “vulnerabilidade de pessoas pertencentes a um grupo especifico”.
Com relagao aos riscos, o projeto prevé sistemas de risco excessivo e de alto risco. Para
ambos os casos o fornecedor devera realizar avaliagao prévia quantos aos riscos inerentes ao
servigo e, caso seja identificado como de alto risco, podera ser exigida “avalia¢ao de impacto
algoritmico” pela autoridade competente. Sistemas de alto risco sao vedados ou permitidos

somente em atividades de seguranga publica previstas em lei.

Para enquadramento entre as atividades de risco excessivo, portanto,
vedadas, estdo previstas as seguintes categorias: i) emprego de técnicas subliminares que
possam resultar em comportamentos prejudiciais a saude ou seguranga; ii) exploragao de

vulnerabilidades de grupos sociais especificos; iii) sistemas de pontua¢ao social para o acesso

19 Ap6s o projeto ter ficado mais de um ano sem deliberagio da primeira comissdo tematica para a qual foi
distribuido, foi aprovado regime de urgéncia para a matéria e levada ao Plenario sem nenhum parecer de mérito,
em 06/07/2021. Em Plenitio, foi oferecido o primeiro parecer pela relatora, Dep. Luisa Canziani, em
01/09/2021, tendo sido aprovado o projeto em 29/09/2021.
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a bens e servigos e politicas publicas. As categorias poderdo ser atualizadas pela autoridade

competente mediante consulta publica.

O rol de atividades de alto risco é mais extenso, sendo previstas quatorze
categorias. Sao elas: i) gestao de infraestruturas criticas; ii) educagao e formacao profissional;
ii) avaliacio de candidatos na area trabalhista; iv) critérios de elegibilidade a servigos
essenciais e de seguridade; v) classificagao de crédito; vi) resposta a servico de emergéncias;
vii) administragao da justiga; viii) veiculos autdnomos; ix) saude; x) biometria; xi) investigagao
em seguranga publica; xii) pesquisas criminais em grandes conjuntos de dados; xiii) avaliagao

de provas em decurso de investigagoes; e xiv) imigra¢ao.

Com relagdo a responsabilizagiao civil, o projeto do Senado Federal
estabelece que o fornecedor “que cause dano patrimonial, moral, individual ou coletivo é
obrigado a repara-lo integralmente” (art. 27). O artigo prevé duas excegdes, que preveem

responsabilidade objetiva e presumida:

§ 1° Quando se tratar de sistema de inteligéncia artificial de
alto risco ou de risco excessivo, o fornecedor ou operador respondem

objetivamente pelos danos causados, na medida de sua participagdao no dano.

§ 2° Quando nao se tratar de sistema de inteligéncia artificial
de alto risco, a culpa do agente causador do dano sera presumida, aplicando-

se a inversdo do 6nus da prova em favor da vitima.

Além dessas excegoes, o projeto remete ao Codigo de Defesa do

Consumidor, em casos de relagdio consumerista, e isenta os agentes quando:

I — comprovarem que nido colocaram em circulagio,

empregaram ou tiraram proveito do sistema de inteligéncia artificial; ou

IT — comprovarem que o dano é decorrente de fato exclusivo

da vitima ou de terceiro, assim como de caso fortuito externo.

O projeto determina de maneira expressa que o Poder Executivo devera
apontar autoridade competente de fiscalizagao, com poder de aplicagao de sangoes. Bastante
similares a da LGPD, as penalidades vao de adverténcia a proibicao de participacio em
regime de sandbox regulatério, suspensiao temporaria ou definitiva de desenvolvimento e

operagao de sistemas de IA ou, ainda, proibic¢ao de tratamento de bases de dados.
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Além de prever a edicio de regulamentos de sandbox regulatérios, a
proposta permite a utilizagao de obras protegidas por direito autoral para minera¢ao de dados
“feitas por organizagoes e instituicdes de pesquisa, de jornalismo e por museus, arquivos e

bibliotecas™.

7 CONSIDERACOES FINAIS

Talvez a questdo mais complexa a resolver a respeita da regulacao da IA
seja a correta e proporcional responsabilizagdo em caso de dano, prejuizo ou infragdao. Para
um simples usuario de internet nao ha como se exigir que ele consiga diferenciar os
responsaveis por cada parte do quebra-cabeca. A partir do momento em que ele entra nos
“dominios” de um sistema de IA, em sua visao e capacidade como usuario, todas as
consequéncias e agdes derivadas deveriam ser de responsabilidade do prestador do servigo.
Porém, todo o debate que envolve a matéria indica que responsabilizar indiscriminadamente
toda a longa cadeia de produgao também nao seria uma solugao equilibrada. Na verdade, o
fundamental é que o sistema possua rastreabilidade e transparéncia suficiente para que todos

os agentes possam ser corretamente identificados e responsabilizados.

Lancando mao de alguns exemplos, pudemos vislumbrar essas
dificuldades. Em um sistema de IA generativa, por exemplo, ndo ha como individualizar a
responsabilidade de um data labeler pelo fato do sistema dar uma resposta inadequada ou
“alucinada”. Da mesma forma, seria descabido responsabilizar tao somente a empresa
produtora do sistema operacional de um computador por um aplicativo que tenha mau
funcionamento ou apresente conteudo ilegal. Assim como ndo seria justo processar
exclusivamente um agente de IA que tenha errado na estimativa do tempo da rota de um

veiculo e o cliente perder o prazo de uma reunido.

Na mesma linha de raciocinio, podemos indagar se seria justificaivel um
assinante ter que processar uma empresa de equipamentos que se utiliza de IA para gerenciar
o trafego de uma rede de telecomunicacoes pela queda de uma ligacao telefonica ou, do
contrario, a empresa de telefonia se escusar dessa queda, ja que o gerenciamento ¢

terceirizado.

Por outro lado, os atores da cadeia de servigos, quando responsavelis,
também devem ser responsabilizados. Por exemplo, uma empresa aérea que tiver sido

processada por um passageiro vitima de overbooking usar seu direito de regresso e processar
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aqueles que geraram o defeito seria perfeitamente justo. Mas esse tipo de discussao é
complexa e inconclusa. Os pais de um aluno poderiam processar a empresa de IA generativa
pelo filho ter sido mal avaliado ao ter submetido um trabalho com alucina¢ées? Ou os pais

deveriam ser processados pela escola por terem permitido que o filho utilizasse essa IA?

A partir desses exemplos concretos podemos inferir que a duvida sobre a
defini¢do correta de onde termina a responsabilizagao de um agente e comega a do outro
sera extremamente dificil de ser dirimida com base em um simples dispositivo previsto em
lei. Ademais, certamente nao cabe ao usuario a obrigacdo de discernir sequer se existem

varios agentes envolvidos em um servico prestado com o auxilio ou mediante IA.

A abordagem adotada nos paises para essa questdao varia e nao ha muita
clareza nos instrumentos especificos. Na UE foi adotada a obrigacdo de reparar o dano,
porém, com excegdes, como por exemplo aquela contida no regulamento do comércio
eletronico em que provedores intermediarios sio “meros conduites” da informagao. Outros
paises utilizam uma abordagem baseada em codigos de conduta e regras por proximidade.
Provavelmente, esse assunto ainda precise de abordagens mais especificas ou os arcabougos

existentes serem mais bem testados nos tribunais.

No caso brasileiro, pode-se dizer que ha um certo nivel de tranquilidade
para consumidores e usuarios finais pelo fato da existéncia do CDC, da LGPD e da ANPD,
que asseguram a responsabilizacio civil objetiva e solidaria. Por outro lado, nio tém
assegurado o direito de terem suas reclamagoes revisadas por pessoas naturais — tendo que
se resignar e aprender a lidar com frustragoes quando conduzidos por um chatbot, ter extrema
dificuldade ao serem derivados para um atendimento por humanos e ao final, desistirem e

nao terem seu problema resolvido.

De outra parte, como podemos supor dos exemplos acima, havera um
grande desincentivo a prestacao de servicos com o uso de IA se as empresas nio puderem
se precaver de certas isengdes (as excludentes) em casos de nao haver dolo e sobretudo em
casos de serem meros transportadoras das informagdes geradas por outros. Da mesma
forma, ndo havera incentivos para startups se nao for previsto o sandbox regulatério para estas
e, neste caso, o Brasil podera perder mais uma oportunidade de desenvolvimento. Ao mesmo
tempo, o sandbox nao pode ser tal que usuarios fiquem totalmente desprotegidos e expostos

a perigos.
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Como dito, o direito consumerista consolidou no pais a responsabilidade
objetiva e solidaria. Entretanto, a proposta aprovada na Camara dos Deputados direciona
para uma regulamenta¢do que privilegia a responsabilidade subjetiva e determina que a
reparacao do dano sera limitada na medida da participagao do agente. Ja a proposta inicial
do Senado Federal dispoe que, em atividades de alto risco, a responsabilidade sera
presumidamente do agente de IA. Ademais, se o dano for causado por terceiro, ha isen¢ao

de culpa.

Na esfera eleitoral, contudo, a resolu¢ao do TSE, que se antecipou ao
Congresso Nacional e tera efeitos para o pleito eleitoral de 2024, indica claramente
responsabilidades, prevendo agdes rapidas e responsabilizagio inequivoca de autores e

plataformas.

A analise apontou, de outra parte, que um dos pilares em que a futura lei
deva ser ancorada seja a analise e classificagdo de riscos, e dentro dessa categorizagio quais
atividades devem ser banidas e quais outras sujeitas a maiores ou menores protegoes. Talvez
exista grande consenso no pafs para se proibir armas inteligentes ou o rangueamento nao ético
ou discriminatério de pessoas para o acesso a servigos publicos, mas o mesmo nao pode ser
dito sobre quais niveis de protecao devem ser dados aos cidadaos quando o assunto ¢ analise
de crédito ou entrevistas de emprego. Sim, ha um grande grau de consenso sobre a
necessidade de se criar categorizagoes e de que exista, a0 menos, uma institui¢ao a cargo
dessa tarefa e que essa avaliagao seja feita de forma continua. Contudo, ¢ bem sabido que um
dos principais problemas na implementacao de politicas publicas ¢ a fiscalizagao. Assim,
qualquer que seja a decisdao sobre a categorizagao e restricdo ou proibicao de atividades, ela
deve ser acompanhada de forte fiscalizagao e, para tal, sio necessarios recursos. Chama a
atencdo que enquanto diversas empresas contribuem com taxas para a manuten¢io do
aparato fiscalizatorio setorial, nao tenha sido proposta uma forma de financiamento a
fiscalizagio da IA. Ha, sim, nas propostas principios e fundamentos objetivando o
desenvolvimento tecnolégico nacional no setor, mas nao ha nada de mais concreto para

incentivar e financiar a inovacao no setor, bem como sua fiscalizacio.

Com relagdo a existéncia de um agente regulador, as propostas e
implementacGes sao mais especificas, mas também variam, 14 fora e aqui no Parlamento. Na
UE ¢ prevista a criagao de uma agéncia supranacional e que sejam apontadas autoridades

responsaveis pelo assunto, em cada pais do bloco — ndo necessariamente que seja criada uma
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nova. Na Russia a regulamentagdo parece estar toda sendo encampada pelo 6rgio
responsavel pelas comunicagées. Na China sao envolvidos varios 6rgaos e ha diversas
iniciativas de regulamentacio. Ja nos EUA, Japao e Reino Unido a abordagem ¢ mais leve e

segmentada entre agéncias.

A proposta aprovada pela Camara dos Deputados e o projeto do Senado
Federal novamente possuem diferencas. Enquanto a proposta inicial e a finalmente aprovada
pela Camara Baixa eram por uma regulagao totalmente descentralizada, o desenho inicial da

Camara Alta ¢ pela indicagao de uma entidade reguladora unica.

Ha, porém, uma pergunta anterior a ser realizada. Considerando as
externalidades positivas que a IA ja conseguiu apresentar no Brasil para cidadaos,
consumidores, governos e empresas, € o seu rapido desenvolvimento e aprimoramento, seria
realmente necessaria a aprovagao de uma lei brasileira para o setor? Certamente, ¢ um
questionamento valido. A desregulamentagdo propicia a inovagiao, o florescimento de
atividades e o crescimento econémico. Porém, como toda tecnologia, os pontos negativos
da desregulamentagdo também devem ser sopesados. Afinal de contas, estamos sendo
inundados diariamente com golpes eletronicos de todo tipo, extremamente lucrativos, muitos
dos quais, por exemplo, os deep fakes, proliferam com a ajuda da IA. Talvez com os
instrumentos ja em vigéncia, esses aspectos deletérios ja possam ser combatidos

corretamente. Certamente, ha argumentos para ambos os lados.

A parte em que nao hd muita polémica em todas as discussoes, propostas
e regulamentagdes é a de que a IA deve ser utilizada para promover o bem, a inclusao, a
justica social e o desenvolvimento socioeconémico, todas essas finalidades e principios de

acordo com as Recomendac¢oes da Unesco (e com as trés leis da robdtica de Asimov!).

Por fim cabe reconhecer que possivelmente estejamos no limiar de uma
transformagao para uma sociedade em que a interagdo homem-maquina serd mais comum
do que a homem-homem. Também ha de se admitir que a IA melhorou sensivelmente nos
ultimos anos e os sistemas estao sendo aperfeicoados constantemente. As duvidas de alguns
poucos anos atras nao mais caberao em um futuro proximo. Assim, hd a expectativa de que
o pais decida por uma legislagao que permita desenvolver um ambiente de IA que seja seguro
para seus cidadaos e, a0 mesmo tempo, permita o desenvolvimento tecnolégico com vistas
ao desenvolvimento social. Nao se trata apenas de abracar a IA e esperar o desenvolvimento

social e uma consequente distribuicdo de renda. O dinheiro e a inovagao gerados com a IA
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sdo concentrados em poucas empresas globais. F certo que ha dispositivos que visam a
inclusio desse objetivo desenvolvimentista nas propostas em analise no Congresso Nacional.
Porém, mais poderia ser feito, como por exemplo, estabelecer instrumentos de incentivo ao
fomento da inovacio e ao desenvolvimento da industria nacional de IA, mediante a
destinagdo de uma pequena parte das receitas auferidas pelas gigantes do setor. Deve-se
almejar participar ativamente dessa nova fase de desenvolvimento econémico e que este seja
apropriado pelos brasileiros, de modo a contribuir para que o pais deixe de ocupar a posi¢ao
de mero mercado consumidor de tecnologia importada e remetente de lucros a empresas

transnacionais.
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